Operatore socio - assistenziale (O.S.A.)

Livello EQF

3

Settore Economico
Professionale

SEP 19 - Servizi socio-sanitari

Area di Attivita

ADA.19.02.15 - Realizzazione di interventi assistenziali volti a
favorire la domiciliarita degli assistiti

ADA.19.02.14 - Servizi assistenziali di supporto a soggetti in
condizioni disagiate (mensa, trasporto sociale, distribuzione
beni prima necessita, servizi di igiene alla persona)
ADA.19.02.17 - Assistenza primaria e cura dei bisogni
dell'utente in strutture semiresidenziali e residenziali

Processo

Erogazione di interventi nei servizi sociali

Sequenza di processo

Erogazione di servizi assistenziali domiciliari

Progettazione ed erogazione di servizi socio-educativi, socio-
ricreativi e assistenziali in strutture semi-residenziale e
residenzial

Descrizione sintetica

L’operatore socio-assistenziale svolge la sua attivita
prevalentemente nell'assistenza a pazienti non autosufficienti,
sia presso il domicilio dell'utente che in strutture socio-
assistenziali. Si occupa di fronteggiare i bisogni di assistenza
materiale ed affettiva, dalla cura dell'igiene, all’alimentazione,
allambiente di vita, di soggetti in situazione di forte disagio
(principalmente disabili, anziani non autosufficienti, soggetti
con disagio psichico, minori problematici, tossicodipendenti)
tendendo a favorirne I'autonomia e l'autodeterminazione e a
migliorare il loro rapporto con il contesto. Collabora con altre
figure professionali dell'area sanitaria e dei servizi sociali:
medici, infermieri, fisioterapisti, assistenti sociali, educatori,
psicologi, ecc. Svolge la sua attivita presso il domicilio
dell'utente o in strutture socio-assistenziali, come dipendente,
in modo autonomo o, non di rado, in forma cooperativa

Durata del corso

300 ore

Unita di competenza

- Curadei bisogni fondamentali della persona

- Assistenza alla salute dell'assistito

- Attivita di indirizzo e supporto alla famiglia dell'assistito

- Promozione del benessere psicologico e relazionale e
dell'autonomia dell'assistito

- Organizzazione, igiene e governo dell'ambiente di vita
dell'assistito

Azienda

CONSORZIO GEA COOPERATIVA SOCIALE
SEDE: VIA FRATELLI ROSSELLI, 55 CAP. 80019 QUALIANO (NA)
P.IVA 08643891214
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